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COMUNICADO 001/2023 
 

 

 

Prezado  Dirigente 

 

 

Comunicamos à V.Sa. que a partir de hoje, 24/2/2023, está disponibilizada no 

Sistema MarteWeb a tela para adesão ao Auxílio-Saúde USP, instituído pela Resolução nº 

8.358/2022. Neste momento, podendo ser utilizada por aqueles com de plano de saúde 

credenciados pela ANS ou contribuintes do IAMSPE. 

Para realizar sua adesão acesse no Menu “Meus Dados Pessoais / Solicitação de 

Auxílio Saúde USP”. 

Também disponibilizamos um FAQ – Perguntas Frequentes para 

esclarecimentos. Acesse no Menu “Meus Dados Pessoais / Ajuda”. 

Para atendimento, o DRH disponibiliza os seguintes canais: 

 

- http://drh.atendimento.usp.br, 

- pelo email- rhauxiliosaude@usp.br e 

- pelos telefones: 

 

(11)30618892 (11)30910000 (19)34478853 

(19)35654020 (16)33738768 (16)33159309 

(14)32266475   

 

Informamos ainda, que já foi iniciado o processo de credenciamento das operadoras 

de planos de saúde. Tão logo existam operadoras habilitadas a oferecer esse serviço, 

faremos nova comunicação com as devidas orientações aos interessados que queiram aderir 

a esses planos. 

 

 

 

Atenciosamente, 

 

 
Prof. Dr. João Maurício Gama Boaventura 

Coordenador de Administração Geral 
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